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Live im WEB - eine Erfolgsstory

Unser digitales Erfolgsformat Live im Web entstand 2020 aus der Pandemie heraus. Trotz Kontaktbeschrankungen
war es uns ein Anliegen weiterhin mit den Sparkassen im Gespréach zu bleiben und den Austausch aus der Praxis
beizubehalten. Mittlerweile hat sich das Format Live im Web zu einer festen Veranstaltungsreihe etabliert.

Seit 2020 fanden 4 Veranstaltungen mit rund 350 Teilnehmern und hochkaratigen Referenten statt.

2020 ' 2021 2021

BdZ in der Praxis —
Impulse zu den Fuhrparkmanagement —
Prozessen Expertise fur betriebliche
DL-Steuerung und Mobilitat
Bargeldlogistik

PROREG!O

RUCKBLICK

Und auch in diesem Jahr planen wir weitere spannende Themen. Den Auftakt machten wir im Januar mit einer
Vorstandeveranstaltung mit dem Titel ,,Wie gelingt erfolgreiche Industrialisierung?*.

In einem kurzweiligen Gespréch zwischen den Experten waren sich alle einig, dass sich fur eine erfolgreiche
Industrialisierung die Finanzgruppe von der reinen Produktbetrachtung hin zu Infrastrukturldsungen bewegen sollte.
Als erfolgreiches Beispiel wurde dazu die neue Lésung Managed Services SB und Cash unter dem Dach der Finanz
Informatik vorgestellt, welches Skalierbarkeit und Geschwindigkeit im BdZ-Paket Bargeld deutlich erhéhe.

Managed Services SB und Cash Finanz Informatik — weitere Infos auf der nachsten Seite

Abschlie3end diskutierten die vier Referenten, inwieweit das neue Produktionsmodell mit der FI auch auf andere Bereiche
Ubertragbar ware. Wenn die Gruppe Skalierbarkeit und Geschwindigkeit signifikant erhdhen wolle, sei das Modell ein
wegweisender Ansatz, so die Beteiligten. Der Fokus musse darauf liegen, es einfach und smart fur die Sparkassen zu
machen. Die Gruppe sei auf einem guten Weg die Geschwindigkeit im Sinne des Gesamtziels zu erhdhen.

Andreas Ewig Carsten Hopfner Achim Knell, SelhE i
Abteilungsdirektor Nachhaltige Geschéftsbereichsleiter Abte”ungsdirektor Organisation, Sprecher der
Infrastruktur und Regulatorik, Infrastrukturberatung, Prozesse und IT, Rheinischer Geschaftsfihrung
Deutschen Sparkassen- und Finanz Informatik Sparkassen- und Giroverband PROSERVICE

Giroverband

Live im WEB 2022 — ein Ausblick

Weitere Themen sind bereits in Planung. Freuen Sie sich bereits jetzt auf weitere Live im WEB-
Veranstaltungen rund um die Personalthematik, zu PROREG!O und Facility Management.
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Kooperation
FI

Technik und Prozesse im BdZ-Paket Bargeld

Erstmalig unter dem Dach der Finanz Informatik

Mit der neuen Losung Managed Services SB und Cash der Finanz Informatik werden technischer SB-Betrieb und
der Bereich des Bargeldmanagements vereint, um einen wesentliche Entlastung der Kunden zu ermdglichen.

Vertragspartner fiir die Kunden ist die Finanz Informatik. Preis, Vertrag und Migration ist Standardisierung
Wir vervolistandigen und erganzen die Wertschopfungs- in Reinform mit hoher Bedeutung fiir die

kette an dieser Stelle passgenau mit unseren Leistungen Umsetzungsgeschwindigkeit.

rund um das Barge|dmanagement_ Das Produktionsmodell ist nach oben hin
Erstmalig vereinen sich Prozess und IT, manuelle und skalierbar, da der Rollout eines kompletten BdZ-
automatisierte Verarbeitung unter dem Dach der FI. Pakets 30 bis 40 Mal im Jahr durchfiihrbar ist.

Das stark standardisierte Produkt in Prozess,

'

Die Bargeldlogistik erfordert ein hohes Fachwissen hinsichtlich
Vertragsanforderungen und Leistungsstorungen.

Bereits im Jahr 2011 wurde im Rahmen des DSGV-Projekts
.Bargeldlogistik im Verbund® der erste Wertdienstleistungs-
Rahmenvertrag des DSGV (WDL-Rahmenvertrag) veroffentlicht.
Eine Aktualisierung des Vertrags erfolgte im Jahr 2018.

Als spezialisierter Dienstleiser und Bargeldexperte der Gruppe sind
wir Unterstltzer der ersten Stunde und begleiten Sparkassen
seitdem unter anderem in der einheitlichen Gestaltung der WDL-
Vertrage. Gegenuber den verschiedenen Wertdienstleistern haben
wir als KompetenzCenter eine hohe Durchsetzungsmaglichkeit —
weil viele Sparkassen ihre Tatigkeiten auf uns bindeln und wegen
unserer fundierten Wertdienstleister-Analyse PROCheck.

Empfehlung der Regionalverbande :
Information

Aktuell wurde der WDL-Rahmenvertrag auf die gednderten Eckwerte der IDW PS im

MaRisk gemal der 6. MaRisk-Novelle sowie der BAIT ausgerichtet. Erste

Regionalverbénde raten ihren Sparkassen bereits zum Einsatz des neuen B"dZ-Paket Bargeld

Mustervertrags. Die Umsetzungsfrist ist bis 31. Dezember 2022 festgelegt. Fir unser BdZ-Paket Bar-
geld haben wir aktuell die

Als erster Ansprechpartner im BdZ-Paket Bargeld sind wir fiir erste Sparkassen Priifung nach Typ 2 IDW PS
bereits in der Umsetzung. Nutzen auch Sie das Know-how aus der Gruppe. 951 beauftragt. Im Fokus
Unsere Bargeldexperten (ibernehmen die professionelle Umstellung nach steht die Existenz eines
DSGYV unter Berucksichtigung ihrer individuellen Erfordernisse. Fordern Sie internen Kontrollsystems

uber info@proservice.de ihr individuelles Angebot an. sowie dessen Wirksamkeit.
Wir rechnen im Laufe des

Jahres mit der Zertifizierung.



mailto:info@proservice.de

Aus der
Sascha Girth wird neuer Sprecher der Geschéftsfliihrung Gruppe
der S-Servicepartner Deutschland GmbH
Werner FalRbender kinftig alleiniger Geschaftsfuhrer

Der Sprecher der Geschéftsfihrung der PROSERVICE, Sascha Girth, beendet vorzeitig zum 31. Mai 2022 im
Einvernehmen mit der Gesellschafterin der PROSERV!CE, der SDR, seine Tatigkeit in unserem Unternehmen und
Ubernimmt ab dem 01. Juni 2022 bei einem der grof3ten Dienstleister in der Sparkassen-Finanzgruppe,

der S-Servicepartner Deutschland GmbH, das Amt des Sprechers der Geschéaftsfihrung.

Uber 20 Jahre bestimmt Sascha Girth in leitenden Funktionen und zuletzt lange Jahre als Sprecher der Geschéfts-
fuhrung maRgeblich die Entwicklung und den Erfolg der PROSERV!CE. Dafur gebihrt ihm grof3er Dank und
Anerkennung. Die PROSERV!CE winscht ihm fur seine neue Aufgabe alles Gute!

Der Wechsel wurde im Geschéftsleitungsteam vertrauensvoll besprochen. In kiirzester Zeit waren sich
alle Beteiligten einig, dass es mit dem verbleibenden Geschaftsleitungsteam in der PROSERV!CE
unverandert weitergeht: Werner Fa3bender ist ab dem 01. Juni 2022
alleiniger Geschéftsfuhrer, die drei Prokuristinnen Teresa Mertenskotter,
Nina Precker und Claudia Theisen erhalten Einzelprokura und kénnen
ab dann jederzeit Werner FaRbender in allen wichtigen Dingen
vertreten. Somit ist zu jeder Zeit eine stabile Geschaftsleitung
gewahrleistet. Flankierend werden wir unser Team der
Fuhrungskrafte mit entsprechenden Ressourcen erweitern.
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Bis zum 31. Mai wird das Geschéftsleitungsteam
gemeinsam mit Sascha Girth den Wechsel intensiv
vorbereiten. Die PROSERV!CE weiterhin kundenorientiert
und als eigenstandiges Unternehmen auf Basis des
erfolgreichen Leitbildes und der wertschatzenden
Unternehmenskultur weiterzufuhren ist fur die
gesamte Geschéftsleitung Ansporn und Verpflichtung
zugleich. Werner FaRbender Sascha Gifth
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Partner-Gipfel . v

29. bis 30. September 2022

Fachtagung fiir Vorstande im DSGV, Berlin ’ . .
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Im Innovationsverbund ,Sparkassen-Dienstleister-Netzwerk® liegt der Fokus nicht nur auf Vernetzung und Wissens-
transfer, sondern durch eine Biindelung der Kréafte auch auf der Industrialisierung und effektiven Arbeitsteiligkeit.
Als Industrialisierer der Gruppe ist das Netzwerk ebenso Experte in der Analyse und Systematisierung aktueller
Entwicklungen und Trends. Profitieren Sie bei diesem Branchentreff von einer zukunftsorientierten Ubersicht tiber
eine breite Vielfalt von Umsetzungsmodellen sowie Innovationen bei Digitalisierung und Automatisierung.

Am 29. und 30. September 2022 mit Abendveranstaltung beim DSGV in Berlin ] )
Reservieren Sie sich heute schon den Termin oder melden Sie sich direkt S-Dienstleister-
kostenfrei an unter: Netzwerk

https://www.s-dIn.de/anmeldung.aspx

Weitere Informationen unter www.s-dIn.de

=] Finanzgruppe



KONTAKT

Sascha Girth

Sprecher der Geschaftsfiihrung
T: 02241 2574-101

M: Sascha.Girth@proservice.de

Werner FalRbender
Geschaftsfuhrer
T: 02241 2574-102

M: Werner.Fassbender@proservice.de
Teresa Mertenskotter

Prokuristin
T: 02241 2574-120
M: Teresa.Mertenskoetter@proservice.de

Nina Precker

Prokuristin

T: 02241 2574-104

M: Nina.Precker@proservice.de

Claudia Theisen

Prokuristin

T: 02241 2574-150

M: Claudia.Theisen@proservice.de

Gabriele Schumann

Stellv. Leiterin Vertrieb/Marketing

Key Account Manager

T: 02241 2574-151

M: Gabriele.Schumann@proservice.de

Jessica Reinke
Vertrieb/Marketing

T: 02241 2574-153

M: jessica.reinke@proservice.de
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Dienstleistungsgesellschaft mbH
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Verantwortlich: Sascha Girth Mochten Sie den Newsletter nicht mehr erhalten,
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